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사업실명제

 등록번호
2019-7

담당부서

작성자

운영본부/고객지원부

(이승윤/1354/

genius@sac.or.kr)

사 업 명 주차 서비스 운영

사업개요 

및

추진경과

○ 추진배경 : 주차장 이용고객에게 안전하고 편리한 

주차서비스 제공

○ 추진기간 : 2018년 1월 ~ 12월

○ 총사업비 : 220,000,000원

○ 주요내용

  - 주차장 이용서비스 향상을 위한 서비스교육 시행

  - 여신금융법 개정에 따른 IC카드단말기 교체(개인정보)

  - 정산기 추가설치를 통한 정산 편의성 개선

  - 노후장비 집중관리를 통한 주차장비 고장발생 억제

  - 환경부 미세먼지 비상저감조치 계획에 따라 

차량통제(2부제) 시행

○ 추진경과

  - IC카드단말기 전면 교체완료 : 36대

  - 사전정산기 추가설치 완료 : 7대 (총 20대)

  - 노후장비 교체 및 긴급조치를 위한 예비부품 확보

  - 정부의 비상저감조치 발령 시 조치계획에 따라 

차량통제(2부제) 시행 : SMS발송

사업수행자

(관련자 및

업무분담 

내용)

○ 최초 입안자 및 최종 결재자

  - 최초 입안자 : 사원 이승윤

  - 최종 결재자 : 사장 고학찬

○ 사업 관련자

  

구분 성명 직급 수행기간
담당업무

(업무분담 내용)

운영본부본부장 이은관 본부장 2018.07.01.~ 전체총괄

고객지원부부장 박치웅 부장 2018.07.01.~ 운영실무·현장총괄

고객지원부 직원 노상봉 팀장 2018.07.11.~ 현장촐괄

고객지원부 직원 이승윤 사원 2018.07.10.~ 운영실무
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다른기관

또는 민간인 

관련자

○ 타 기관

  - 환경안전부 및 서울특별시

  - 한국예술종합학교

  - 서초구청

  - 국립상주단체 8개

○ 민간 관련자

  - 다래파크텍 : 주차관제 유지보수업체

  - 편의시설 임차인 : 20개

추진실적

○ IC카드단말기 교체 : 2018.08.16

○ 신형 정산기 구매 : 2018.12.27

○ 예비부품 확보 : 2018.12.27

○ 서비스교육 : 매월 셋째주 목요일


